KISISEL VERILERIN KORUNMASI YASASI ILE ILGILI BILGILENDIRME

Universal Bank Ltd.("Banka”) olarak, Kisisel Verilerin Korunmasi Yasasi’'nun
("KVKY") ilgili htiktmleri uyarinca sizleri kisisel verilerin islenmesi
faaliyetlerimiz ile ilgili olarak bilgilendirmek isteriz.

KVKY Yasas! uyarinca Bankamizla gergeklestirecediniz tim islemlerde talep
edilen kisisel verilerin ilgili kanun gergevesinde kullanilacagini ve
aktarilacagini veya transfer edilecegini Kabul etmis olmaktasiniz.

1. Veri Sorumlusunun Kimligi: Universal Bank Ltd.("Banka”), KVKY
uyarinca veri sorumlusu sifatini haizdir. Banka olarak Veri Sorumlusu
sifatiyla, kisisel verilerinizin givenligi hususuna azami 6zen
gostermekteyiz. Bu bilingle, asagida belirtilen amaclar dahilinde, size
ait her turlt kisisel verinin, hukuk ve durustlik kurallarina uygun
olacak sekilde islenmesine, kaydedilmesine, saklanmasina ve
sorumlulugumuzun tam idraki ile mevzuat tarafindan izin verilen
sinirlar cercevesinde islendikleri amac ile sinirli olarak 3. kisilere
aktarilmasina/aciklanmasina asgari dlclide dikkat etmekteyiz.

2. Kisisel Verilerin Islenme Amaci: Kisisel verileriniz, sézlesmelerinizin ve
talimatlarinizin gereginin yerine getirilmesi, sunulan hizmet icin gerekli
degerlendirmelerin yapilmasi, kredibilite degerlemelerinin yapilmasi,
bankacilik mevzuati, sigortacilik mevzuati, sug gelirlerinin aklanmasinin
onlenmesine iliskin mevzuat, sermaye piyasasi mevzuati, vergi
mevzuati, risk izleme ve bilgilendirme ytkumlultklerine uyulmasi,
CardPlus Kredi Kartlari Merkezi, KKTC Merkez Bankasi, Mali Suclari
Miicadele Birimi, KKTC Bankalar Birligi, KKTC Para Kambiyo ve Inkisaf
Sandi§i Isleri Dairesi ve diger otoritelerce éngdriilen bilgi paylasimi,
raporlama, bilgilendirme yuktumlulUklerinin yerine getirilmesi, yasal
mevzuattan kaynaklanan bilgi ve belge saklama yuktumlultklerinin
yerine getirilmesi, dolandiricihdin énlenmesi, glivenligin saglanmasi,
Bankamizca ihtiyac duyulan planlama ve istatistik faaliyetlerinin
yuratilmesi, Bankamizin ticari ve is stratejilerinin belirlenmesi ve
uygulanmasi, finans, iletisim, pazar arastirmasi ve satin alma
operasyonlarimizin yuratilmesi, banka ici sistem ve uygulama
yoénetimi operasyonlarinin strdirtlmesi, hukuki streclerimizin
yonetilmesi ve sosyal sorumluluk projelerinin gergeklestiriimesi,
tarafiniza kesintisiz olarak daha iyi ve glvenilir hizmet verilebilmesi
amaclariyla KVKY belirtilen kisisel veri isleme sartlari ve amaclari
dahilinde islenecektir.



Bankamiz ile is iliskisi icerisinde olan tguncl gercek veya tuzel kisiler ile
yapilan s6zlesmeler veya birlikte ylrutllen faaliyetler cercevesinde,
Bankamizin sd6zlesmeden kaynaklanan hukuki ve ticari yuktmlultklerinin
yerine getirilmesi, hak tesisi, haklarin korunmasi, ticari ve hukuki
degerlendirme sirecleri, hukuki ve ticari risk analizleri, mali islerin
yurattilmesi amaciyla kisisel verileriniz islenebilmektedir.

3. Islenen Kisisel Verilerin Aktarilabilecedi Kisiler ve Aktarma
Amaci:Banka, yukarida aciklanan amaclar kapsaminda islenen kisisel
verilerinizi mevzuat hukimlerine uygun olarak calisanlarina,
gorevlilerine, denetci ve danismanlarina, bagimsiz denetim sirketlerine,
Banka’'nin istiraklerine ve grup sirketlerine, tarafiniza verilecek olan
hizmetlerin veya faaliyetlerin ylrtttlmesi icin hizmet alinan veya
birlikte galisilan is ortaklarina ve hizmet saglayicilarina, kamu kurum
ve kuruluslarina; Banka sagladigi Griin veya hizmetlerin verilmesi,
urtn veya hizmetlerin glvenilir ve kesintisiz bir sekilde temin edilmesi,
musteri memnuniyetinin en Ust seviyeye cikarilmasi, 6demelerin
yapilmasi, mezk(r hizmetlere iliskin gesitli islemlerin yerine getirilmesi,
operasyonlarin yiriatilmesi ve gelistiriimesi, mezk(r Grin ve
hizmetlerin veya farkli Griin ve hizmetlerin tanitim, pazarlama, reklam
ve kampanya faaliyetlerinin yapilmasi, sizlerin firsatlardan,
kampanyalardan ve sair hizmetlerden haberdar edilmesi, tarafinizla
akdedilen sdzlesmelerin gereklerinin yerine getirilmesi, istatistiklerin
tutulmasi, Banka igi planlamalar yapilmasi, marketing ve bilgi
arastirmalari faaliyetlerinin gerceklestiriimesi amaclariyla veri aktarimi
yapilabilir. Ayrica Banka, ilgili mevzuat uyarinca raporlanmasi gereken
bilgiler ile kamu otoriteleri tarafindan istenen bilgileri, Banka’'nin
bilgilendirme yukimlulUklerine uymak amaciyla ve gerekli élglide
mezk{r otoritelere raporlar. Bu madde kapsaminda aktarilan
verileriniz, aktarimin gergeklestigi Gglncl kisiler tarafindan kisisel
verilerin korunmasi mevzuatina uygun olarak elde edilebilir,
kaydedilebilir, depolanabilir, muhafaza edilebilir, degistirilebilir,
yeniden dlzenlenebilir, aciklanabilir, aktarilabilir, devralinabilir,
siniflandirilabilir, islenebilir ya da verilerin kullanimi engellenebilir.

4. Yurtdisina Veri Aktarimi:Banka tarafindan kisisel verileriniz,
KVKY’'ninda 6ngorilen ilkeler isiginda acik riza temini suretiyle veya
yasada 6ngorilen durumlarin varhdgi halinde, acik riza temin
edilmeksizin ve Yasanin kurallara uymak kaydiyla yurtdisinda mukim
kisi ve kuruluslara, Kisisel Verileri Koruma Kurulu (“Kurul”) tarafindan
tespit edilecek yeterli korumaya sahip yabanci lGlkeler ilan edildikten
sonra, sadece bu llkelerde yerlesik olan ve yukarida belirtilen kisi ve
kuruluslara, yeterli korumanin bulunmadigi tespit ve ilan edilen llkeler
icin ise, KKTC'deki ve ilgili yabanci Glkedeki veri sorumlularinin yeterli
bir korumay! yazili olarak taahhiit ettigi ve ilgili aktarim agisindan



Kurul’un izninin temin edilebildigi hallerle sinirh olmak kaydiyla
aktarilabilecektir.

5. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi:Kisisel verileriniz,
Bankaya ait cagri merkezleri, internet sayfalari, subeleri araciligiyla
s6zll ve/veya yazili olarak ya da glvenlikli elektronik ortamlar
aracihgiyla ve hizmet ifasi geregi akdedilen sézlesmeler uyarinca
toplanabilir. Bu sirecte toplanan kisisel verileriniz, KVKY'inda belirtilen
kisisel veri isleme sartlari ve amaglari kapsaminda, yasa maddelerinde
belirtilen amaclarla da islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

6. KVKY'nde Belirtilen Haklariniz:Veri sahibi olarak sizler, haklariniza
iliskin taleplerinizi, isbu Bilgilendirme Metni'nde asagida diizenlenen
yontemlerle Banka’ya iletmeniz durumunda Banka talebin niteligine
gbre talebi en kisa slirede ve en geg 30 (otuz) gln icinde Ucretsiz
olarak sonuglandiracaktir. Ancak, Kisisel Verileri Koruma Kurulunca bir
Ucret 6ngorilmesi halinde, s6z konusu Kurul tarafindan belirlenen
tarifedeki Gcret alinacaktir. KVKY uyarinca sahip oldugunuz haklar
asadidaki gibidir;

1 kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

kisisel verileriniz islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

1 kigisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp
kullaniimadigini 6grenme,

0 yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gglncl kisileri
bilme,

1 kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme,

1 kisisel verilerinizin KVKK’nin ilgili maddesine gére silinmesini veya yok
edilmesini isteme,

0 yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi Gglincl kisilere
bildiriimesini isteme,

1 islenen verilerin midnhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina
itiraz etme,

1 kisisel verilerin yasaya aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara
ugranmasi halinde zararin giderilmesini talep etme.

O

Yukarida belirtilen haklarinizi kullanmak ile ilgili talebinizi, yazil olarak
Bankamiza iletebilirsiniz.



